
 

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 4300, 15° andar 

Itaim Bibi – São Paulo, SP – Brasil 

ekho.family 

 

 

 

 

EKHO INVESTIMENTOS LTDA.  

 

 

 

 

Política de 

Privacidade 
 

 

 

 

março/2026 

https://ekho.family/ 

 

https://ekho.family/


 

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 4300, 15° andar 

Itaim Bibi – São Paulo, SP – Brasil 

ekho.family 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Canal de denúncia 

 denuncia@ekhofo.com 

 

 

 

 

EKHO INVESTIMENTOS LTDA. 

CNPJ/MF nº 43.628.554/0001-40 

(“Gestora”) 

 

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 4300, 15° 
andar, CEP: 04538-132 – São Paulo/SP - 

Brasil 

 

https://ekho.family/ 

 

mailto:denuncia@ekhofo.com
https://ekho.family/


 

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 4300, 15° andar 

Itaim Bibi – São Paulo, SP – Brasil 

ekho.family 

 

Sumário 

1. Objetivo ............................................................................................................... 4 

2. Quem Somos ....................................................................................................... 4 

3. Dados Pessoais Coletados ................................................................................. 4 

3.1  Dados cadastrais ................................................................................................. 4 

3.2  Dados financeiros e patrimoniais ....................................................................... 5 

3.3  Dados profissionais ............................................................................................ 5 

3.4  Dados de navegação e tecnologia ...................................................................... 5 

4. Finalidades do Tratamento ................................................................................. 5 

5. Bases Legais Utilizadas ...................................................................................... 6 

6. Compartilhamento de Dados .............................................................................. 6 

7. Armazenamento e Segurança das Informações ................................................ 6 

8. Direitos dos Titulares .......................................................................................... 7 

9. Cookies e Tecnologias de Navegação ................................................................ 7 

10.   Transferência Internacional de Dados ................................................................ 8 

11.   Atualizações desta Política ................................................................................. 8 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 4300, 15° andar 

Itaim Bibi – São Paulo, SP – Brasil 

ekho.family 

 

1. Objetivo 

A presente Política de Privacidade tem como objetivo demonstrar o compromisso Ekho 

Family Office com a proteção, segurança, transparência e privacidade dos dados 

pessoais tratados em suas atividades, em conformidade com a Lei Geral de Proteção de 

Dados Pessoais (LGPD) e demais legislações aplicáveis. 

Esta Política descreve como coletamos, utilizamos, armazenamos, compartilhamos e 

protegemos os dados pessoais de clientes, potenciais clientes, parceiros, fornecedores, 

colaboradores e demais titulares de dados com os quais nos relacionamos. 

2. Quem Somos 

A Ekho Family Office atua como family office, prestando serviços de gestão patrimonial, 

planejamento financeiro, suporte administrativo e estratégico, coordenação de 

investimentos e atividades correlatas para seus clientes. 

Para fins da legislação aplicável de proteção de dados, a Empresa poderá atuar como 

Controladora ou Operadora de dados pessoais, conforme o contexto do tratamento 

realizado. 

3. Dados Pessoais Coletados 

Poderemos coletar e tratar os seguintes tipos de dados pessoais: 

3.1 Dados cadastrais 

• Nome completo; 

• CPF e RG; 

• Data de nascimento; 

• Nacionalidade; 

• Estado civil; 

• Endereço residencial e comercial; 

• Telefones e e-mails. 
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3.2 Dados financeiros e patrimoniais 

• Informações bancárias; 

• Dados de investimentos; 

• Informações patrimoniais; 

• Dados fiscais e tributários; 

• Informações necessárias para execução de serviços financeiros e administrativos. 

3.3 Dados profissionais 

• Cargo; 

• Empresa; 

• Informações societárias; 

• Documentos relacionados a operações corporativas. 

3.4 Dados de navegação e tecnologia 

Quando aplicável em nossos ambientes digitais: 

• Endereço IP; 

• Logs de acesso; 

• Informações de dispositivo e navegador; 

• Cookies e tecnologias similares. 

4. Finalidades do Tratamento 

Os dados pessoais poderão ser utilizados para as seguintes finalidades: 

• Prestação dos serviços contratados;  

• Gestão patrimonial e financeira;  

• Comunicação com clientes e parceiros;  

• Cumprimento de obrigações legais, regulatórias e fiscais;  

• Processos de identificação e prevenção à fraude;  

• Controles internos, auditorias e compliance;  

• Gestão contratual;  
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• Atendimento de solicitações dos titulares;  

• Segurança da informação e proteção dos ativos da Empresa;  

• Melhoria de processos e experiência dos usuários em nossos canais digitais. 

5. Bases Legais Utilizadas 

O tratamento de dados pessoais poderá ocorrer com fundamento nas seguintes bases 

legais previstas na LGPD: 

• Execução de contrato; 

• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória; 

• Exercício regular de direitos; 

• Legítimo interesse; 

• Consentimento, quando necessário; 

• Proteção do crédito e prevenção à fraude. 

6. Compartilhamento de Dados 

Os dados pessoais poderão ser compartilhados, quando necessário, com: 

• Instituições financeiras; 

• Escritórios jurídicos, contábeis e de auditoria; 

• Prestadores de serviços e parceiros estratégicos; 

• Órgãos reguladores e autoridades competentes; 

• Empresas de tecnologia e armazenamento em nuvem. 

A Empresa busca garantir que terceiros que tenham acesso aos dados pessoais adotem 

medidas adequadas de segurança e confidencialidade. 

7. Armazenamento e Segurança das Informações 

A Empresa adota medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger os dados 

pessoais contra acessos não autorizados, destruição, perda, alteração, comunicação ou 

qualquer forma de tratamento inadequado ou ilícito. 



 

Avenida Brigadeiro Faria Lima, 4300, 15° andar 

Itaim Bibi – São Paulo, SP – Brasil 

ekho.family 

 

As medidas incluem, entre outras: 

• Controle de acesso a sistemas e informações; 

• Uso de autenticação e senhas; 

• Monitoramento de ambientes tecnológicos; 

• Restrição de acesso conforme necessidade; 

• Armazenamento seguro em ambientes controlados; 

• Adoção de boas práticas de segurança da informação. 

Os dados pessoais serão armazenados somente pelo período necessário para 

cumprimento das finalidades descritas nesta Política ou conforme exigido por lei. 

8. Direitos dos Titulares 

Nos termos da LGPD, o titular dos dados pessoais poderá solicitar: 

• Confirmação da existência de tratamento; 

• Acesso aos dados; 

• Correção de dados incompletos, inexatos ou desatualizados; 

• Anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários; 

• Portabilidade dos dados; 

• Informações sobre compartilhamento; 

• Revogação do consentimento, quando aplicável; 

• Eliminação dos dados tratados com consentimento. 

As solicitações poderão ser realizadas pelos canais informados nesta Política. 

9. Cookies e Tecnologias de Navegação 

Quando aplicável em nossos sites e sistemas, poderemos utilizar cookies e tecnologias 

similares para: 

• Melhorar a experiência de navegação; 

• Garantir funcionamento adequado das plataformas; 
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• Gerar estatísticas de utilização; 

• Reforçar mecanismos de segurança. 

O usuário poderá gerenciar as permissões de cookies diretamente em seu navegador. 

10.  Transferência Internacional de Dados 

Caso haja necessidade de transferência internacional de dados pessoais, a Empresa 

adotará medidas apropriadas para assegurar que o tratamento ocorra em conformidade 

com a legislação aplicável e com níveis adequados de proteção. 

11. Atualizações desta Política 

Esta Política poderá ser alterada a qualquer momento para refletir atualizações legais, 

regulatórias ou operacionais. 

A versão vigente estará sempre disponível nos canais oficiais da Empresa. 

Histórico das atualizações 

Data Versão Responsável 

Maio de 2026 1ª Diretor de Compliance 

 


